
1. การเข้าสู่ระบบเปิด App Web Browser Safari แล้วพิมพ์ https://member.baac.or.th/contacts

1.1 ท่านอาจได้รับคําเตือนเก่ียวกับ

ความปลอดภัยของเว็บไซต์ กรณีข้ึน

คําเตือนโปรดเลือก Details

1.2 เลือก Trust (กรณีไม่ข้ึน

หน้าจอน้ี โปรดคลิกท่ี Continue

จากข้อ 1.1 เพ่ือเข้าสู่เว็บไซต์ต่อไป

ท้ังน้ี ผู้ใช้สามารถเข้าใช้งานผ่าน

ทาง PC ได้)

1.3 Username = รหัสพนักงาน

Password คือ ปีเดือนวัน ท่ีบรรจุ

เป็นพนักงาน (เช่น บรรจุวันท่ี 1 ก.พ.

56 โปรดบันทึก 25560201) โดย

โปรดคลิกท่ี บันทึกรหัสผ่าน ไว้ เพ่ือ

สามารถเข้าสู่ระบบได้ทันทีในการใช้

งานครั้งต่อไป

1.4 จะเข้าสู่หน้าหลัก (Home)

ของระบบ

1.5 ผู้ใช้สามารถไปยังหน้าจอทุก

หน้าจอของระบบ เม่ือเลือกเมนูท่ี

ต้องการจาก Icon รูปขีด 3 อันทาง

มุมบนซ้ายมือ

1.6 เพ่ือความสะดวกในการใช้งาน

คร้ังต่อไป ผู้ใช้ควร Add หน้าจอ

ของระบบไว้ท่ี Home Screen

ของโทรศัพท์ โดยเลือกเมนู Add

to Home Screen จาก App

Web Browser

1.7 เลือก Add Icon จะไปแสดงท่ี

หน้าจอมือถือ
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2. การปรับปรุงข้อมูลส่วนบุคคล

ระบบได้เปิดให้ผู้ใช้งานเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบข้อมูลติดต่อส่วนบุคคลของตนในบางสดมภ์ท่ีธนาคารไม่ได้เป็นผู้กําหนด เช่น รูปภาพประจําตัว, หมายเลข

โทรศัพท์มือถือ, Line ID เป็นต้น โดยผู้ใช้งานควรทําการตรวจสอบและปรับปรุงข้อมูลดังกล่าวให้เป็นปัจจุบันเม่ือเริ่มต้นใช้งาน ส่วนข้อมูลท่ีธนาคารเป็นผู้

กําหนดให้ เช่น e-Mail Address น้ัน จะสามารถตรวจสอบความถูกต้องท่ีระบบแสดงไว้ได้เพียงอย่างเดียว

2.1 เลือกเมนู Manage Profile (ภาพจากข้อ

1.5) Manage Profile ของตน ผู้ใช้สามารถ

แก้ไข ท่ีมีรูปดินสอต่อท้ายได้ โดยคลิกที่รูปดินสอ

2.2 คลิกรูปดินสอท่ีต่อท้าย หมายเลข

โทรศัพท์มือถือ ให้แก้ไขหมายเลขโทรศัพท์ คลิก

ท่ีปุ่ม “ปรับปรุงข้อมูล” เพ่ือปรับปรุงข้อมูล

2.3 คลิกรูปดินสอท่ีต่อท้าย LineID แก้ไข ID

คลิก “ปรับปรุงข้อมูล” เพ่ือปรับปรุงข้อมูล

2.4 คลิกรูปดินสอท่ีต่อท้าย รูปภาพประจําตัว ให้ Upload ไฟล์ภาพประจําตัวใหม่ หลังจากแก้ไข

แล้วคลิก “ปรับปรุงข้อมูล” เพ่ือดําเนินการปรับปรุงข้อมูล โดยมีข้อแนะนําเพ่ิมเติม ดังน้ี

- ภาพท่ี Upload ต้องมีขนาดไม่เกิน 1MB (หากทําการ Upload ผ่าน Smart Phone ผู้ใช้

อาจไม่ทราบว่าไฟล์ของตนมีขนาดเกินหรือไม่ การ Upload ผ่าน PC จะทําให้จัดการขนาดของไฟล์ได้

ง่ายดายกว่า)

- ภาพท่ี Upload ควรมีอัตราส่วนความกว้างและความสูง 3:4 (Portrait) เพ่ือการแสดงผลบน

Smart Phone ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

เพ่ิมเติม กรณีต้องการ Upload ภาพประจําตัวผ่านทาง iPhone

2.5 เลือกภาพ (ต้องเป็นภาพท่ีถ่ายแนวตั้ง) คลิก

Edit

2.6 คลิกท่ีเครื่องหมาย Crop ภาพ (สัญลักษณ์

คล้าย ส่ีเหล่ียม)

2.7 กําหนดอัตราส่วนท่ี 3:4 จากน้ัน Save จะ

ได้ภาพท่ีพร้อมจะ Upload ข้ึนบน Profile
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3. การค้นหาบุคคลเพ่ือติดต่อ

3.1 เลือกเมนู Search People

(ภาพจากข้อ 1.5) จะเข้าสู่หน้าจอ

Search ผู้ใช้สามารถค้นหาบุคคล

เพ่ือติดต่อ โดยมีข้อแนะนําเพ่ิมเติม

ดังน้ี

- บันทึกช่ือบุคคลท่ีต้องการค้นหา

ได้ท้ัง ภาษาไทย และ ภาษาอังกฤษ

- การค้นหาแบบส่วนงาน บันทึก

ช่ือย่อส่วนงานเพ่ือค้นหา (ไม่รองรับ

การค้นหาช่ือส่วนงานแบบช่ือเต็ม)

3.2 เล่ือนหน้าจอข้ึนลงเพื่อค้นหา

รายชื่อท่ีต้องการ

3.3 ตัวอย่างเมื่อคลิกเข้าไปดูข้อมูล

ติดต่อของบุคคลท่ีต้องการจะมี

ข้อมูลแสดงคล้ายกับ Profile ของ

เราเอง (ในกรณีท่ีบุคคลน้ันบันทึก

ข้อมูลครบถ้วนสมบูรณ์)

3.4 กรณีท่ีจะนํา Line ID ของ

บุคคลน้ันไปใช้ในการสนทนาผ่าน

App Line โปรดคลิกค้างท่ี “ID”

แล้วเลือก Copy

3.5 กรณีท่ีจะนํา Line ID ท่ีเป็น

QR Code ของบุคคลน้ันไปใช้ใน

การสนทนาผ่าน App Line เม่ือ

คลิกค้างที่รูป “QR” ของ Line ID

จะปรากฏหน้าจอถามว่าต้องการ

ดําเนินการอย่างไรกับรูปดังกล่าว

โปรดคลิก Save เพ่ือนําไปเปิดอีก

คร้ังใน App Line

3.6 เปิด App Line แล้วเลือก Add

Friends หรือ เพ่ิมเพ่ือน โปรดระบุว่า

จะเพ่ิมโดยใช้ Line ID ท่ี Copy มา

จากข้อ 3.5 โดยเลือกท่ี “Search by

ID”

3.7 หรือจะเพ่ิมโดยใช้ QR Code

ท่ี Save มา โดยเลือก QR Code

จากน้ันเลือก “Gallery” หรือ

“Library” เพ่ือเลือกเพ่ิมเพื่อนจาก

รูปที่ Save มาลักษณะตามภาพ

ด้านบน
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4. การบันทึกข้อมูลบุคคลที่ติดต่อบ่อยลงโทรศัพท์

4.1 ท่ีหน้าจอบุคคลท่ีต้องการติดต่อจาก ข้อ 3.4

เม่ือเลื่อนหน้าจอลงมาด้านล่างสุด โปรดกดปุ่ม

“บันทึกลงโทรศัพท์”

4.2 โทรศัพท์ (iPhone) จะแจ้งว่าได้ Download

File เสร็จ โดยช่ือไฟล์จะเป็น (ช่ือที่ต้องการ

ติดต่อ).vcf และจะให้เปิดผ่าน Contacts โปรด

คลิกท่ี Open in “Contacts”

4.3 Contacts จะแสดงข้อมูลท่ีพร้อมจะให้ผู้ใช้

จัดเก็บ คลิก Save หากต้องการจัดเก็บ
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